
R O M Â N I A 
JUDEŢUL BACĂU 

ORASUL TÂRGU OCNA 
CONSILIUL LOCAL 

     
     

PROIECT DE HOTĂRÂRE 
privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul oraşului 

Târgu Ocna, judeţul Bacău 
 
 

Primarul oraşului Târgu Ocna, judeţul Bacău; 
Luând în considerare: 

 - Referatul de aprobare nr. 13883 din 07.10.2024 întocmit de către iniţiatorul proiectului de 
hotărâre; 

- Raportul de specialitate  întocmit de către Direcţia de asistenţă socială din cadrul Aparatului 
de specialitate al primarului oraşului Târgu Ocna, înregistrat sub nr. 14469 din  16.10.2024; 

- Hotărârea Consiliului local Târgu Ocna nr. 64/2019 prin care a fost ȋnfiinţătă Direcţia de 
asistenţă socială ȋn cadrul Aparatului de specialitate al primarului , ca structură fără personalitate 
juridică; 

Având ȋn vedere: 

- prevederile art.9 alin.(1) lit. e) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea calității în 
domeniul serviciilor sociale, cu modificările şi completările ulterioare; 

- prevederile Legii nr. 100 / 2024 pentru modificarea şi completarea unor acte 
normative în domeniul asistenţei sociale, precum şi pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind 
reglementarea activităţii de voluntariat în România şi pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind 
protecţia şi promovarea drepturilor copilului 
 

În temeiul art. 129, alin.2), lit.a) şi d), alin.7), lit. b), art. 139, alin. 1) si art. 196, alin. 1), lit. 
a)  din Ordonanța de urgență nr. 57 din 03.07.2019 privind Codul administrativ, cu modificări și 
completări  . 

 
PROPUNE 

 
Art.1. Se aprobă Planul de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul oraşului Târgu Ocna, 

judeţul Bacău , prevăzut ȋn anexa care face parte integrantă din prezenta hotărâre; 
Art.2. Se desemnează domnul jurist Vasile MOSCU – şef serviciu ȋn cadrul Direcţiei de 

asistenţă socială ca persoană ȋmputernicită de administrarea serviciilor sociale furnizate la nivelul 
oraşului Târgu Ocna ; 

Art.3.  Cu ducerea la ȋndeplinire a prevederilor prezentei hotărâri se desemnează Direcţia de 
asistenţă sociala din cadrul Aparatului de specialitate al Primarului oraşului Târgu Ocna;  

Art.4. Prezenta hotărâre poate fi contestată în condiţiile Legii contenciosului administrativ nr. 
554/2004, cu modificările şi completările ulterioare; 

Art.5. Ĩn temeiul art. 197 si art. 198 din Ordonanța de urgență nr. 57 din 03.07.2019 privind 
Codul administrativ, cu modificări și completări, hotărârea va fi comunicată Instituţiei Prefectului – 
judeţul Bacău, Primarului oraşului Târgu Ocna, Direcţiei de asistenţă socială și va fi adusă la 
cunoștință publică, conform prevederilor legale. 

 
  INIŢIATOR 

               P R I M A R ,                                                     AVIZAT PENTRU LEGALITATE, 
   Cristian-Aurelian CIUBOTARU                       SECRETARUL GENERAL AL ORAŞULUI        
                                                                                                      Corina VĂSOIU 
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ROMÂNIA 
JUDEŢUL BACĂU                                                                  ANEXA           
ORAŞUL TÂRGU OCNA                                          la Proiectul de hotărâre 
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA                                           

 
 

Planul de dezvoltare a serviciilor sociale  

furnizate la nivelul oraşului Târgu Ocna, judeţul Bacău 

 
 

Planul de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate la nivelul oraşului Târgu Ocna, 
judeţul Bacău este ȋntocmit  ȋn conformitate cu prevederile art.9 alin.(1) lit. e) din Legea 
nr.197/2012 privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale, cu modificările 
şi completările ulterioare, cu respectarea principiilor calității în domeniul serviciilor 
sociale, prevăzute la art. 3 alin. (2) din aceeași lege, și în concordanță cu politica 
națională și sectorială în domeniul asistenței sociale, este una dintre condițiile care stau 
la baza acreditării ca furnizor de servicii sociale. 

Fiecare obiectiv/serviciu social prevăzut în planul de dezvoltare a serviciilor 
sociale, are propriul plan de dezvoltare, în corelare cu scopul și funcțiile serviciului 
social prevăzute în regulamentul de organizare și funcționare. 

 
 

Capitolul I  
ETAPELE PLANULUI DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR 

SOCIALE 
 
1. Documentarea 

Directia de asistență socială este structura specializată în administrarea și 
acordarea beneficiilor de asistență socială și a serviciilor sociale, cu scopul de a asigura 
aplicarea politicilor sociale în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor 
vârstnice, persoanelor cu dizabilități precum și altor persoane, grupuri sau comunități 
aflate în nevoie socială. 

Dezvoltarea serviciilor sociale și furnizarea lor la standarde de calitate este un 
deziderat ce se poate realiza cu succes în oraşul Târgu Ocna, o comunitate incluzivă și 
responsabilă pentru fiecare ființă umană ce are nevoie de sprijin specializat în vederea 
depășirii situațiilor de  risc, de vulnerabilitate psiho-socială, pentru a ajunge la autonomie 
personală și a fi o persoană activă în societate. 

În conformitate cu   Hotărârea Guvernului nr. 797/2017, prin Hotărârea 
Consiliului local Târgu Ocna nr.125 din 19.12.2019 a fost aprobat  Regulamentul de 
organizare si funcționare al Directiei  de Asistență Socială a orasului Târgu Ocna . 

Direcţia de Asistenţă Socială a oraşului Târgu Ocna  ȋndeplineşte, in principal, 
următoarele funcţii: 

a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul unitãţii administrativ-teritoriale Târgu 
Ocna, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitãţii, realizarea de sondaje şi anchete 
sociale, valorificarea potenţialului comunitãţii in vederea prevenirii si depistarii precoce 
a situaţiilor de neglijare, abuz, abandon, violenţa, a cazurilor de risc de excluziune 
sociala etc.; 
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b) de coordonare a masurilor de prevenire şi combatere a situaţiilor de marginalizare 
şi excludere socialã în care se pot afla anumite grupuri sau comunitãţi; 

c) de strategie, prin care asigura elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor 
sociale si a planului anual de acţiune, pe care le supune spre aprobare Consiliului Local 
al oraşului Târgu Ocna; 

d) de execuţie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale şi financiare necesare 
pentru acordarea beneficiilor de asistenţã socialã şi furnizarea serviciilor sociale; 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane pe care le are la 
dispoziţie; 
f) de comunicare şi colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor 

şi ale altor autoritãţi ale administraţiei publice centrale, cu alte instituţii care au 
responsabilitãţi in domeniul asistenţei sociale, cu serviciile publice locale de asistenţã 
socialã din alte unitãţi administrativ-teritoriale, cu reprezentanţii furnizorilor privaţi de 
servicii sociale, precum şi cu persoanele beneficiare; 

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, 
familiilor, grupurilor vulnerabile; 

h) de reprezentare a unitãţii administrativ-teritoriale in domeniul asistenţei sociale 
În ceea ce privesc atribuţiile Directiei de asistenţă socială, la nivelul Oraşului 

Târgu Ocna acestea se desfășoară  astfel:  
 

• În domeniul beneficiilor de asistenţă socială: 
 a)asigură și organizează activitatea de primire a solicitărilor privind beneficiile 
de asistență socială; 
 b)pentru beneficiile de asistență socială acordate din bugetul de stat realizează 
colectarea lunară a cererilor și transmiterea acestora către agențiile teritoriale pentru plăți 
și inspecție socială; 
 c)verifică îndeplinirea condițiilor legale de acordare a beneficiilor de asistență 
socială conform procedurilor prevăzute de lege sau, după caz, stabilite prin hotărâre a 
consiliului local al orașului Târgu Ocna, și pregătește documentația necesară în vederea 
stabilirii dreptului la măsurile de asistență socială; 
 d)întocmește dispoziții de acordare/respingere sau, după caz, de 
modificare/suspendare/încetare a beneficiilor de asistență socială acordate din bugetul 
local și le prezintă primarului spre aprobare; 
 e)comunică beneficiarilor dispozițiile cu privire la drepturile și facilitățile la care 
sunt îndreptățiți, potrivit legii; 
 f)urmărește și răspunde de îndeplinirea condițiilor legale de către titularii și 
persoanele îndreptățite la beneficiile de asistență socială;  
 g)efectuează sondaje și anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de 
risc de excluziune socială sau a altor situații de necesitate în care se pot afla membrii 
comunității și propune măsuri adecvate în vederea sprijinirii acestor persoane; 

 
În domeniul organizării, administrării şi acordării serviciilor sociale: 
 

a) elaborează, în concordanţă cu strategiile naţionale şi judeţene, precum şi cu nevoile 
locale identificate, strategia locală de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu 
şi lung, pentru o perioadă de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare 
consiliului local al oraşlui Târgu Ocna şi răspunde de aplicarea acesteia; 

b) elaborează planurile anuale de acţiune privind serviciile sociale administrate şi 
finanţate din bugetul consiliului local şi le propune spre aprobare consiliului local; 
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acestea cuprind date detaliate privind numărul şi categoriile de beneficiari, serviciile 
sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi înfiinţate, programul de 
contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat şi sursele de finanţare; 

c) iniţiază, coordonează şi aplică măsurile de prevenire şi combatere a situaţiilor de 
marginalizare şi excludere socială în care se pot afla anumite grupuri sau comunităţi; 

d) identifică familiile şi persoanele aflate în dificultate, precum şi cauzele care au 
generat situaţiile de risc de excluziune socială; 

e) realizează atribuţiile prevăzute de lege în procesul de acordare a serviciilor sociale; 
f) propune înfiinţarea serviciilor sociale de interes local; 
g) colectează, prelucrează şi administrează datele şi informaţiile privind beneficiarii, 

furnizorii publici şi privaţi şi serviciile administrate de aceştia şi le comunică 
serviciilor publice de asistenţă socială de la nivelul judeţului, precum şi Ministerului 
Muncii şi Justiţiei Sociale, la solicitarea acestuia; 

h) monitorizează şi evaluează serviciile sociale aflate în propria administrare; 
i) elaborează şi implementează proiecte cu finanţare naţională şi internaţională în 

domeniul serviciilor sociale; 
j) elaborează proiectul de buget anual pentru susţinerea serviciilor sociale, în 

conformitate cu planul anual de acţiune, şi asigură finanţarea/cofinanţarea acestora; 
k) asigură informarea şi consilierea beneficiarilor, precum şi informarea populaţiei 

privind drepturile sociale şi serviciile sociale disponibile; 
l) furnizează şi administrează serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor 

cu dizabilităţi, persoanelor vârstnice, precum şi tuturor categoriilor de beneficiari 
prevăzute de lege, fiind responsabilă de calitatea serviciilor prestate; 

m) încheie contracte individuale de muncă şi asigură formarea continuă de asistenţi 
personali; evaluează şi monitorizează activitatea acestora, în condiţiile legii; 

n) sprijină compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, înfiinţat 
potrivit prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificările şi 
completările ulterioare, în elaborarea documentaţiei de atribuire şi în aplicarea 
procedurii de atribuire, potrivit legii; 

o) planifică şi realizează activităţile de informare, formare şi îndrumare metodologică, 
în vederea creşterii performanţei personalului care administrează şi acordă servicii 
sociale; 

p) colaborează permanent cu organizaţiile societăţii civile care reprezintă interesele 
diferitelor categorii de beneficiari; 

q) sprijină dezvoltarea voluntariatului în serviciile sociale, cu respectarea prevederilor 
Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activităţii de voluntariat în România, cu 
modificările ulterioare; 

r) îndeplineşte orice alte atribuţii prevăzute de reglementările legale în vigoare; 
s) asigură, pentru relaţiile directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu surdocecitate, 

interpreţi autorizaţi ai limbajului mimico-gestual sau ai limbajului specific al 
persoanei cu surdocecitate; 
 
 In vederea asigurarii eficienţei si transparenţei în planificarea, finanţarea si 

acordarea serviciilor sociale, Direcţia de Asistenţã Socialã a oraşului Târgu Ocna 
are urmatoarele obligaţii principale: 
a. asigurarea informarii comunitatii prin publicarea pe pagina de internet 

proprie sau, atunci cand acest lucru nu este posibil, prin afişare la sediul 
instituţiei a informajiilor de interes local; 
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b. transmiterea către serviciul public de asistenţă socială de la nivel judeţean a 
strategiilor locale de dezvoltare a serviciilor sociale şi a planurilor anuale de acţiune, 
în termen de 15 zile de la data aprobării acestora; 

c. transmiterea trimestrial, în format electronic, serviciului public de asistenţă socială 
de la nivel judeţean a datelor şi informaţiilor colectate la nivel local privind 
beneficiarii, furnizorii de servicii sociale şi serviciile sociale administrate de aceştia, 
precum şi a rapoartelor de monitorizare şi evaluare a serviciilor sociale; 

d. organizarea de sesiuni de consultari cu reprezentanţi ai organizaţiilor 
beneficiarilor şi ai furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii 
strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de acţiune; 

e. comunicarea informaţiilor solicitate sau, după caz, punerea acestora la dispoziţia 
instituţiilor/structurilor cu atribuţii în monitorizarea şi controlul respectării 
drepturilor omului, în monitorizarea utilizării procedurilor de prevenire şi combatere 
a oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor 
serviciilor sociale şi, după caz, instituţiilor/ structurilor cu atribuţii privind prevenirea 
torturii şi acordarea de sprijin în realizarea vizitelor de monitorizare, în condiţiile 
legii. 
 
În administrarea şi acordarea serviciilor sociale, Direcţia de Asistenţã Sociala a 
oraşului Târgu Ocna realizeaza urmatoarele: 

a) solicită acreditarea ca furnizor de servicii sociale şi licenţa de funcţionare pentru 
serviciile sociale ale autorităţii administraţiei publice locale din unitatea 
administrativ-teritorială a oraşului Târgu Ocna; 

b) primeşte şi înregistrează solicitările de servicii sociale formulate de persoanele 
beneficiare, reprezentanţii legali ai acestora, precum şi sesizările altor 
persoane/instituţii/furnizori privaţi de servicii sociale privind 
persoane/familii/grupuri de persoane aflate în dificultate; 

c) evaluează nevoile sociale ale populaţiei din unitatea administrativ-teritorială în 
vederea identificării familiilor şi persoanele aflate în dificultate, precum şi a cauzelor 
care au generat situaţiile de risc de excluziune socială; 

d) elaborează, în baza evaluărilor iniţiale, planurile de intervenţie, care cuprind măsuri 
de asistenţă socială, respectiv serviciile recomandate şi beneficiile de asistenţă socială 
la care persoana are dreptul; 

e) realizează diagnoza socială la nivelul grupului şi comunităţii şi elaborează planul de 
servicii comunitare; 

f) acordă servicii de asistenţă comunitară, în baza măsurilor de asistenţă socială incluse 
de Direcţie în planul de acţiune; 

g) recomandă realizarea evaluării complexe şi facilitează accesul persoanelor 
beneficiare la servicii sociale; 

h) acordă direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care deţine licenţa de 
funcţionare, cu respectarea etapelor obligatorii prevăzute la art. 46 din Legea nr. 
292/2011, cu modificările şi completările ulterioare, a standardelor minime de calitate 
şi a standardelor de cost. 

 
LEGISLAŢIA APLICABILĂ 

 
• Legea nr. 100/2024 pentru modificarea şi completarea unor acte normative 
în domeniul asistenţei sociale, precum şi pentru completarea Legii nr. 
78/2014 privind reglementarea activităţii de voluntariat în România şi pentru 
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modificarea Legii nr. 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor 
copilului 
• Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 924/2024 privind modificarea anexei 
la Hotărârea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor 
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind 
asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale; 
• Hotărârea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de 
organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a 
structurii orientative de personal 
• Ordinul nr. 1.040/6.296/2024 pentru aprobarea modelului-cadru al 
planului de dezvoltare a serviciilor sociale 
• Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor 
sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a                    
serviciilor sociale; 
• Hotărârea nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor Metodologice de 
aplicare a Legii nr.448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor 
persoanelor cu handicap; 
• Ordinul ministrului muncii şi justiţiei sociale nr. 27/2019 privind 
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale destinate 
copiilor; 
• Hotărârea Guvernului nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de 
monitorizare a modului de creştere şi îngrijire a copilului cu părinţi plecaţi 
la  muncă în străinătate; 
• Legea nr. 156/2023 privind organizarea activităţii de prevenire a separării 
copilului de familie cu modificările ulterioare; 
• Hotărârea nr. 1253/2022 pentru modificarea Hotărârii Guvernului nr. 
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale; 
• Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor 
sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a 
serviciilor sociale, 
• Legea nr. 17/2000 privind asistenţa socială a persoanelor vârstnice, 
republicată, cu modificările și completările ulterioare; 
• Legea nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social; 

 
În contextul politicilor naționale și județene, a Strategiei județene a serviciilor 

sociale la nivelul județului Bacău   continuate printr-un demers calitativ de îmbunătățire 
a situației economice și sociale a grupurilor vulnerabile la nivel județean.  

Având în vedere faptul că Strategia județeană ,,Protecția și promovarea copilului 

și a familiei” asigură un cadru efectiv de acțiune la nivel județean pentru promovarea 
investiției în dezvoltarea și bunăstarea copilului printr-o abordare sinergică din toate 
domeniile relevante bazată pe respectarea și promovarea drepturilor copilului atât de 
către instituțiile și autoritățile statului cât și de către societatea civilă. 

Ținând seama de faptul că datele disponibile la nivelul Autorității Naționale 
pentru Protecția Drepturilor Copilului şi Adopție (ANPDCA), colectate în cadrul 
Proiectului "PROGRES în asigurarea tranziției de la îngrijirea în instituții la îngrijirea 

în comunitate”, conform cărora din numărul total de copii aflați în sistemul de protecție 
specială la 01.01.2022, în sistemul de protecție specială, 30.8% fuseseră vizitați cel puțin 
odată de către frații/surorile lor, în timp ce doar 28% dintre aceștia fuseseră vizitați 
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foarte rar de către părinți sau alt membru adult al familiei, iar 56,7% fusese vizitați cel 
puțin o dată de membrii familiei extinse la domiciliul acestora, este dificil de estimat 
care ar putea fi numărul copiilor din această categorie care ar putea fi incluși în grupul 
țintă. 

Viziunea acestei componente este investiția în bunăstarea vieții copiilor cu scopul 
de a contribui la ruperea cercului vicios al defavorizării; 

Parcurgând direcțiile de acțiune ale Strategiei județene, analizând demersurile de 
încetare a măsurilor de protecție specială din serviciile Direcției de Protecție a 
Drepturilor Copilului Bacău, analizând evaluarea nevoilor identificate deja precum și a 
nevoilor noi, respectiv          caracteristicile comunității din Orasul Târgu Ocna, date statistice 
existente, în aplicarea atribuțiilor legale a Direcției de Asistență Socială, este necesară 
înființarea și dezvoltarea unui serviciu social pentru copiii din comunitatea Târgu Ocna. 

Rezultatele așteptate ale serviciului social pentru copii și familii în comunitate 
sunt prezentate sub forma elaborării unor Planuri de servicii în urma identificării copiilor 
proveniți din grupuri sociale vulnerabile, la nivelul Oraşului TÂRGU OCNA, afectați 
de sărăcie și excluziune socială, care să beneficieze de un pachet de servicii sociale. 

Prin colaborarea și consultarea celorlalți reprezentanți legali ai UAT -urilor 
vecine, a inițiativelor organizațiilor neguvernamentale de pe raza municipiului Bacău, 
prin analiza activării liniilor de finanțare prioritare pentru copii, prin solicitarea și 
primirea de consiliere de              specialitate din partea Agenției Județene de Plăți și Inspecție 
socială Bacău, oraşului Târgu Ocna, prin reprezentantul său legal, face demersuri pentru 
dezvoltarea unui serviciu pentru prevenirea separării și consolidarea familiei de origine. 

 
În lumina acestor obiective naționale și județene  ne-am propus, în baza 

datelor statistice, ca grupul țintă vizat de oraşul                           Târgu Ocna să fie: 
 Copii care trăiesc în sărăcie aflați la risc de separare de familie – pentru care 
vor fi implementate măsuri de sprijin în vederea prevenirii                     separării de familie; 
 Copii din sistemul de protectie specială – pentru care vor fi implementate 
măsuri de sprijin în vederea reintegrării în familie. Planul de dezvoltare a serviciilor la 
nivelul oraşului Târgu Ocna se va adresa persoanelor din grupul țintă astfel: 

Copii care trăiesc în sărăcie la risc de separare de familie: 

➢ nu au împlinit vârsta de 18 ani ; 
➢ provin dintr-o familie care se confruntă cu una sau mai multe din 

următoarele: 
• situaţia economică şi condiţiile de locuit precare existente în mediul său 
familial şi/sau în comunitate, respectiv situaţie de risc  de sărăcie monetară 
sau sărăcie extremă; 
• starea de sănătate precară a unuia sau a mai multor membri ai familiei, 
inclusiv dizabilitatea acestora; 
• mediul abuziv, violent existent în familie şi comportamentele la risc care 
pot afecta negativ relaţiile dintre adulţi, copii şi dintre  adulţi şi copii; 

➢ se află în anumite situații de vulnerabilitate, cum ar fi comportamentul 
delincvent, părăsirea repetată a domiciliului, consumul de alcool                   şi de 
droguri, tentativă de suicid şi abandonul şcolar; 

➢ au domiciliul/reședința pe raza administrativ teritorială a oraşului Târgu 
Ocna. 

Copii din sistemul de protecție specială in cadrul DGASPC-Bacău: 

 nu au împlinit vârsta de 18 ani ; 
 au instituită o măsură de protecție specială în conformitate cu prevederile Legii 
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272/2004, republicată, cu modificările și completările                  ulterioare; 
Măsurile de sprijin destinate copiilor din grupul țintă al oraşului Târgu Ocna vor fi 

implementate prin aplicarea metodei managementului  de caz și vor fi acordate în baza 
Planului de servicii sau, după caz a Planului individualizat de protectie, elaborat în 
condițiile legii. Pentru asigurarea succesului intervenției, măsurile de sprijin vor viza atât 
copilul, cât și familia acestuia. 

Analizând caracteristicile comunității din oraşul Târgu Ocna, jud. Bacău, a nevoilor 
comunității identificate de Direcţia de asistenţă socială, a grupurilor vulnerabile 
identificate, din analiza datelor statistice existente la nivelul UAT Târgu Ocna, am 
identificat oportunitatea asumării responsabilității înființării serviciilor sociale pentru 
prevenirea separării și consolidarea familiei de origine; 

Menționăm și faptul că obiectivul specific al Strategiei județene de protecția 
drepturilor copilului este: ,,lărgirea accesului egal și în timp  util la servicii de calitate 

și sustenabile și la prețuri accesibile inclusiv servicii care promovează accesul la 

locuințe și îngrijire orientată către persoane’’. 

 
ANALIZA DE EVALUARE A NEVOILOR ORAŞULUI TÂRGU OCNA  
Conform datelor statistice furnizate de Direcţia judeţeană de Statistică Bacău, 

populaţia oraşului Târgu Ocna la data de 1 ianuarie 2024 era de 12.121 persoane. 
In evidenţa Direcţiei de asistenţă socială , pentru perioada de referinţă ( decembrie 

2023) erau identificaţi : 
            a) 47 copii care trăiesc în sărăcie; 

b) 78 copii cu condiții precare de locuire; 
c) 98 copii fără un părinte sau fără ambii părinți acasă; 
 d) 5 copii separaţi de familie sau cu risc de a fi separaţi; 
e) 44 adolescenţi/copii cu comportamente la risc; 
f)    2 copii în familii cu devianță- risc la violență, abuz sau neglijență a 
copilului; 
 

La nivelul UAT TÂRGU OCNA, evaluarea nevoilor sociale sintetizează 
următoarele: 

 
• informarea comunității asupra categoriilor sociale de servicii sociale; 
• conștientizarea în cadrul comunității a nevoilor de asistență socială; 
• acreditarea Directiei de asistență socială; 
• accesibilizarea/creșterea accesului la servicii sociale; 
• creșterea numărului de servicii sociale în cadrul comunității; 
• creșterea calității serviciilor sociale furnizate în cadrul comunității; 
• diversificarea tipurilor de servicii sociale. 
• angajarea asistenților sociali și creșterea numărului de asistenți sociali și alți 

specialiști în furnizarea serviciilor sociale; 
• ȋmbunătățirea și dezvoltarea infrastructurii sociale (cantitativ și calitativ) la 

nivelul comunității; 
• creșterea resurselor financiare alocate asistenței sociale; 

 Plecând de la aceste realiţăţi constatate la nivelul localităţii au fost stabilite 
principalele elemente ale serviciului social pe care UAT  Târgu Ocna intenționează să le 
înființeze, astfel: 
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a. categoria de beneficiari și caracteristici specifice; 
 

a.1. categoria de beneficiari vizată sunt este grupul vulnerabil de copii din 
cartierele orasului Targu Ocna ( Vâlcele, Fundătura C. Negri); 
a.2. caracteristici specifice acestui grup sunt: un grad redus de școlarizare, 
nivel redus de ocupare a locurilor de muncă,     inexistența veniturilor sau un 
nivel redus al veniturilor; grad ridicat de absenteism școlar și abandon; 

 
b. codul şi categoria de servicii sociale identificate conform Nomenclatorului 
serviciilor sociale : 

 
b.1) codul de identificare: 8899 CZ – D – I și 8899 CZ – VD - I 
b.2) serviciile sociale identificate ar putea fi: Centru de zi pentru persoanele cu 

handicap și Centru de consiliere pentru prevenirea și combaterea violenței în 

familie 

 
Asigurarea, la nivelul comunității, a unor servicii de zi – de tip centru sau de tip 

intervenție/ activitate pentru copii, la care să poată participa gratuit, mai ales copiii din 
gospodăriile cu  mulți copii, la risc de sărăcie. In cadrul unui astfel de centru s-ar putea 
asigura  servicii de îngrijire și supraveghere pe timpul zilei, hrană, sprijin pentru 
realizarea temelor și aprofundarea cunoștințelor dobândite în școală, precum și de o serie 
de activități de educație non-formală, oferite sub formă de jocuri individuale și de grup, 
ateliere de lucru manual, lecturi, vizionări de filme, jocuri de rol și întreceri sportive. 
Spaţiile ar fi iluminate și încălzite corespunzător, dotate cu jocuri, jucării și tehnologie 
care pot fi folosite gratuit de toți copiii și tinerii. Un astfel de spațiu poate fi organizat 
ȋntr-un spațiu dedicat procesului de ȋnvăţământ.  

Pentru creșterea atractivității sistemului educațional, în special pentru copiii din 
familii cu număr mare de copii sau care au frați/surori de vârstă școlară care nu mai 
frecventează o formă de învățământ obligatorie, sunt recomandate și:  

(i) oferirea de echipamente pentru educație (rechizite, cărți, haine adecvate, 
etc.),  

(ii)  dezvoltarea de ateliere tematice şi alte activități de tip recreativ și/ sau 
diferite activități de dezvoltare personală (ex. pachetul de pregătire pentru 
viață din învățământul secundar). 

(iii) oferirea de consiliere privind serviciile medicale şi asigurarea sănătăţii. 
Acest obiectiv s-ar putea atinge prin ȋncheierea de colaborări cu medicii 
de familie; 

(iv) dezvoltarea relațiilor în cadrul familiei, reducerea riscurilor și depășirea 
dificultăților întâmpinate, prin consiliere din partea unor psihologi;   
 

c. un set cheie de indicatori de performanță a serviciului social vor fi 
selectați și menționați la momentul identificării tipului de serviciu care  
răspunde cel mai bine nevoilor oraşului; 

 
 

Elaborarea procedurilor de lucru se va face conform standardele minime de 
calitate aplicabile pentru serviciul social pentru copii defavorizați                         din comunitate pe 
care intenționează oraşul Târgu Ocna să-l deruleze respectiv acțiuni și servicii pentru 
prevenirea separării și consolidarea familiei de origine, va ține seama de Standardul 
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minim de calitate respectiv Anexa la Ordinul ministrului muncii şi justiţiei sociale nr. 
27/2019 pentru a întruni                    punctajul minim în vederea licențierii serviciului social, astfel: 

Secţiunea a 3-a- LISTA PROCEDURILOR aferente Standardelor minime de 
calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre de zi  pentru copiii din familie şi 
copiii separaţi sau în risc de separare de părinţi sunt: 

1. Procedura de admitere 
2. Procedura de evaluare a nevoilor beneficiarului 
2. Procedura de încetare a serviciilor 
3. Procedura privind relaţia personalului cu copiii 
4. Procedura privind controlul comportamentului copiilor 
5. Procedura privind prevenirea şi combaterea riscului de abuz şi neglijare 
6. Procedura privind sugestiile/sesizările şi reclamaţiile 
7. Metodologia de măsurare a gradului de satisfacţie al beneficiarilor 
8. Procedura de identificare şi evaluare a riscurilor de abuz, neglijare sau 

exploatare 
9. Procedura privind asistarea şi consilierea copilului în risc de abuz, neglijare 
și exploatare 

 
 Urmare prevederilor legislative aferente Legii nr. nr. 100/2024 pentru 
modificarea şi completarea unor acte normative în domeniul asistenţei sociale, precum 
şi pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activităţii de voluntariat 
în România şi pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind protecţia şi promovarea 
drepturilor copilului vom formula/personaliza indicatorii de performanță cu scopul și 
funcțiile serviciului social. 

 
 Estimarea costurilor necesare pentru implementarea proceselor și atingerea 
rezultatelor se vor face din surse proprii și surse atrase la buget pe perioada de 
implementare a proiectului cu respectarea Standardului minim de calitate pentru 
serviciile sociale de zi destinate copiilor aprobat prin Ordinul nr.27/2019. 

 
 
  Oraşul Târgu Ocna a identificat mai multe spații  ce aparţin domeniului public al 
oraşului Târgu Ocna care au putea fi reabilitate / modernizate ȋn vederea derulării 
serviciilor sociale  

 
Resursele umane necesare furnizării servciilor sociale vor fi identificate prin 

Directia de Asistență Socială  astfel încât să corespundă cu normativul de personal 
solicitat de legislație; 

 
 O altă etapă pentru pregătirea și punerea în funcțiune a serviciului social va fi 
solicitarea și obținerea autorizațiilor administrative- certificat de urbanism, proiect 
modificare, compartimentare spațiu, obținerea autorizațiilor ISU, APM, etc prealabile 
desfășurării activităților în condiții de siguranță, prevăzute de legislația în vigoare. 
 
 Acordarea serviciilor se va efectua conform procedurilor pentru serviciul social 
identificat prevăzute de Standardul minim de calitate respectiv Anexa la Ordinul 
ministrului muncii şi justiţiei sociale nr. 27/2019; procedurile vor parcurge și vor fi 
îmbunătățite prin mecanisme de evaluare internă; 
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 În momentul realizării procedurilor de lucru specifice serviciului social ce 
urmează a fi înființat, în funcție de specificul acestuia, procedurile vor                                            conține 
obligatoriu mecanisme de evaluare internă și vor fi puse în funcțiune, în vederea 
acordării licenței de funcționare. 

 
 Orasul TÂRGU OCNA tine cont de recomandări venite de la instituții 
publice, de la angajați, de la beneficiari sau de la aparținătorii acestora; 

 
 

Capitolul II 
CONȚINUTUL PLANULUI DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR 

SOCIALE 
 

 1.Scopul Planului de dezvoltare a serviciilor sociale, în conformitate cu misiunea 
furnizorului de servicii sociale; 

Planul de dezvoltare a serviciilor sociale sau Planul anual de acțiune prevăzut la 
art. 3 alin. (2) lit. b)  din HG nr.797/2017 se elaborează înainte de fundamentarea 
proiectului de buget pentru anul următor, în conformitate cu strategia de dezvoltare 
serviciilor sociale proprie, precum                  şi cu cea a judeţului de care aparţine unitatea 
administrativ-teritorială, şi cuprinde: 

- date detaliate privind numărul şi categoriile de beneficiari, 
- serviciile sociale existente, 
- serviciile sociale propuse pentru a fi înfiinţate, 
- programul de contractare, 
- programul de subvenţionare a serviciilor din fonduri publice, derulate cu 

respectarea legislaţiei în domeniul ajutorului de stat, 
- bugetul estimat şi sursele de finanţare. 

Pe de o parte, scopul Planului de dezvoltare la nivelul Oraşului Târgu Ocna este 
acela de a identifica, planifica acțiuni ce trebuie derulate  în vederea asigurării unui 
cadru  favorabil de acțiune în concordanță  cu prioritățile județene, naționale în  
domeniu pentru ca grupurile vulnerabile să-și poată identifica cauzele care pot conduce 
la dezechilibru de funcționare socială și a-i ajuta să-și găsească soluții în vederea  
rezolvării problemelor cu care se confruntă, astfel: 

- prevenirea şi combaterea sărăciei şi riscului de excluziune socială, 
- prevenirii şi combaterii violenţei domestice, 
- protecției persoanelor cu dizabilități; 
- protecției persoanelor vârstnice din comunitate; 
- protecţiei şi promovării drepturilor copilului sunt cele de prevenire a 

separării copilului de părinţii săi, 
- complementar, protecţia copilului; 

-prevenire şi combatere a consumului de alcool şi droguri, de prevenire şi 
combatere a violenţei domestice, precum şi a comportamentului delincvent; 

Pe de altă parte scopul Planului este acela de a acționa în vederea ameliorării 
condițiilor economice si sociale ale grupurilor țintă vulnerabile identificate în 
comunitate în conformitate cu Strategia națională pentru incluziunea socială și reducerea 
sărăciei pentru perioada 2023-2028 și de a ajuta furnizorul de servicii sociale să 
stabilească direcţiile viitoare de acţiune în vederea îndeplinirii misiunii sale în funcție de  
resursele disponibile materiale și umane şi cu respectarea celui mai eficient raport 



 

11 
 

cost/beneficiu. 
 
PRINCIPIILE APLICABILE PLANULUI –Legea 197/2012 cu modificări  
 

          Evaluarea și monitorizarea calității în domeniul serviciilor sociale se realizează în 
baza unor standarde, criterii și indicatori ce au în vedere principiile calității în domeniul 
serviciilor sociale, axate, cu precădere, pe aspecte referitoare la: 
a) acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fără niciun fel de discriminare, a unor 
servicii sociale eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile 
individuale ale beneficiarului; 
b) relația dintre furnizori și beneficiarii acestora: utilizarea de mijloace de informare și 
comunicare corecte, transparente și accesibile, asigurarea confidențialității și securității 
datelor și informațiilor personale, utilizarea mecanismelor de prevenție și combatere a 
riscului de abuz fizic, psihologic sau financiar asupra beneficiarului; 
c) participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor acestora 
în planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale; 
d) relația dintre furnizori și autoritățile administrației publice, partenerii sociali și alți 
reprezentanți ai societății civile de la nivelul comunității: coordonarea eficientă dintre 
sectorul public și privat, încurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilității și 
continuității serviciilor sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de 
proximitate/comunitare și a integrării acestora cu serviciile de sănătate, educație și alte 
servicii de interes general; 
e) dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și 
îmbunătățirea condițiilor de muncă: recrutarea de personal calificat și asigurarea 
formării continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru 
adecvate și a echipamentelor specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și 
securității la locul de muncă 

OBIECTIVELE GENERALE URMĂRITE PRIN PLANUL DE 
DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE DIN CADRUL ORAŞULUI 
TÂRGU OCNA 

1. Monitorizarea şi creşterea serviciilor sociale oferite precum şi asigurarea 
continuităţii acestora pe plan local; 

2. Promovarea transparenţei şi facilitarea accesului membrilor comunităţii la 
beneficiile şi serviciile sociale; 

3. Dezvoltarea şi îmbunătăţirea serviciilor sociale acordate persoanelor 
defavorizate. 

Noi măsuri de întărire a capacităţii instituţionale: 

- perfecţionarea personalului din cadrul Directiei de asistenţă socială în vederea 
aplicării eficiente a legislaţiei în vigoare; 

- susţinerea de schimburi de experienţă cu alte oraşe, participarea la seminarii, 
conferinţe, ateliere de lucru pentru informarea adecvată a personalului şi alinierea 
la tendinţe actuale de lucru în administraţia publică locală prin urmărirea 
modelelor de bună practică. 
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Grupuri şi persoane defavorizate cu nevoi speciale care fac obiectul măsurilor 
prevăzute prin PLANUL ANUAL DE ACŢIUNE 

1. COPII 

- din familii aflate în situaţii de risc, fără venituri, cu venituri foarte mici sau care 
beneficiază de ajutor social; 

- din familii fără venituri sau cu venituri reduse care beneficiază de alocaţii 
complementare sau de susţinere pentru familia monoparentală; 

- copii aflaţi în stare de abandon şcolar; 
- cu alte probleme majore de sănătate ca o consecinţă a sărăciei; 
- cu handicap sever şi alte boli incurabile; 
- ai căror părinţi sunt plecaţi la muncă în străinătate; 
- ai căror părinţi se află în divorţ; 
- delincvenţi juvenili. 

2. TINERI 

- tineri aflaţi în stare de abandon şcolar; 
- tineri cu handicap sever şi alte boli incurabile; 
- ai căror părinţi sunt plecaţi la muncă în străinătate; 
- ai căror părinţi se află în divorţ; 
- delincvenţi. 

3. ALTE GRUPURI ŞI PERSOANE VULNERABILE 

- persoane adulte fără adăpost; 
- fără venituri sau cu venituri foarte mici; 
- fără acte de identitate; 
- persoane aflate în risc de abandon familial; 
- persoane cu deficienţe fizice sau psihice, parte din ele neîncadrate în grad de 

handicap şi neluate în evidenţa serviciului de specialitate ; 
- vârstnici singuri, fără reprezentanţi legali, fără venituri cu probleme de sănătate, 

marginalizaţi sociale 

      BENEFICII SOCIALE ACORDATE LA NIVELUL ORAŞULUI TÂRGU 
OCNA 

Direcţia de asistenţă social din cadrul Oraşului Târgu Ocna se preocupă şi 
ȋndeplineşte atribuţii cu privire la : 

1. Venitul minim de incluziune. 

  LEGEA Nr. 196/2016 din 31 octombrie 2016 privind venitul minim de incluziune. 

ART. 2 Venitul minim de incluziune face parte din categoria beneficiilor de asistenţă 
socială selective definite la art. 8 alin. (1) lit. a) din Legea asistenţei sociale nr. 
292/2011, cu modificările ulterioare.  
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ART. 3 (1) Venitul minim de incluziune reprezintă sprijinul financiar acordat de stat în 
scopul asigurării nivelului de trai minimal, astfel cum acesta este definit de art. 54 din 
Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, pentru familiile şi persoanele singure 
aflate în situaţia prevăzută la art. 1 alin. (2), precum şi pentru prevenirea riscului sărăciei 
în rândul copiilor şi stimularea participării acestora în sistemul de educaţie 

Condiţii generale de acordare şi de stabilire a dreptului  

ART. 28 (1) Beneficiază de venit minim de incluziune familia definită la art. 6 alin. (1) 
lit. b) şi c), precum şi persoana singură definită la art. 6 alin. (1) lit. a), ale căror 
venituri se încadrează în limitele prevăzute la art. 9 alin. (3).  

(2) În perioada în care unul dintre soţi este detaşat pe perioadă determinată în interes de 
serviciu ori efectuează serviciul militar pe bază de voluntariat, condiţia de a locui 
împreună se consideră îndeplinită.  

(3) În situaţia în care copiii aflaţi în întreţinere urmează o formă de învăţământ în altă 
localitate decât cea de domiciliu sau de reşedinţă, condiţia de a locui împreună se 
consideră îndeplinită şi pe perioada respectivă. 

 (4) În situaţia în care copiii în vârstă de până la 18 ani urmează o formă de învăţământ 
în străinătate, aceştia sunt luaţi în calcul la stabilirea dreptului la venit minim de 
incluziune doar dacă reprezentantul legal al copilului prezintă, din 6 în 6 luni, 
documentul eliberat de unitatea de învăţământ din străinătate, în condiţiile legislaţiei 
statului respectiv, din care să rezulte frecventarea de către copii a cursurilor, precum şi 
numărul absenţelor înregistrate de aceştia, în vederea stabilirii cuantumului în condiţiile 
prevăzute la art. 19 alin. (2)  

ART. 29 (1) Venitul minim de incluziune se acordă la cererea scrisă sau electronică a 
persoanei îndreptăţite, a reprezentantului familiei sau a reprezentantului legal al 
persoanei îndreptăţite, însoţită de declaraţia pe proprie răspundere privind veridicitatea 
datelor înscrise în cerere, de un angajament de plată pentru situaţiile în care se pot 
constata drepturi acordate necuvenit, precum şi de documente doveditoare.  

(2) Cererea prevăzută la alin. (1) conţine, în principal, date privind persoana îndreptăţită, 
date privind componenţa familiei, veniturile realizate de membrii acesteia şi bunurile 
deţinute, tipul de locuinţă, sistemul de încălzire utilizat şi numărul persoanelor care 
locuiesc la aceeaşi adresă de domiciliu sau reşedinţă, precum şi informaţii referitoare la 
situaţia educaţională şi profesională a persoanei îndreptăţite, a membrilor de familie, 
precum şi la nevoile speciale şi situaţiile particulare în care aceştia se află.  

(3) Pentru facilitarea accesului la acordarea dreptului la venit minim de incluziune, 
precum şi pentru prelucrarea şi verificarea electronică a datelor şi informaţiilor 
referitoare la îndeplinirea condiţiilor de eligibilitate, formularul de cerere şi declaraţie 
pe propria răspundere sunt redactate pe secţiuni, respectiv cerere, anexe obligatorii şi 
anexe opţionale.  

(4) Documentele doveditoare prevăzute la alin. (1) privesc, în principal, veniturile şi 
componenţa familiei solicitante, precum şi respectarea condiţiilor de eligibilitate 
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prevăzute de prezenta lege pentru fiecare dintre componentele venitului minim de 
incluziune.  

(5) Prin angajamentul de plată prevăzut la alin. (1), titularul dreptului îşi asumă 
returnarea sumelor încasate necuvenit şi precizează sursele de venit din care se va face 
recuperarea acestora.  

(6) Modelul formularului de cerere care include şi declaraţia pe propria răspundere 
privind veridicitatea datelor declarate, documentele doveditoare prevăzute la alin. (4) şi 
modelul angajamentului de plată prevăzut la alin. (1) şi alin. (5) se stabilesc prin normele 
metodologice de aplicare a prevederilor prezentei legi. 

 
Conform raportului anual de activitate al Directiei de Asistenta Sociala din 

cadrul U.A.T. TÂRGU OCNA ( perioda de referin ţă  2023) si tuatia   
beneficiilor sociale se prezintă astfel: 

• VMI- 140 dosare; 
• Indemnizație de creștere copil-73 dosare; 
• Alocații de stat pentru copii- 96 dosare 

• Stimulent de inserție pentru creșterea copilului: 25 dosare;  
TOTAL DOSARE GESTIONATE: 334; 

2. Indemnizaţia lunară şi plata asistenţilor personali pentru persoanele cu 
handicap grav 

Indemnizaţia şi plata asistenţilor personali ai persoanelor cu handicap se acordă 
conform prevederilor Legii nr. 448/2006, privind protecţia si promovarea persoanelor 
cu handicap, republicată cu modificările şi completările ulterioare. În conformitate cu 
prevederile acestei legi, rolul instituţiei noastre este de a monitoriza atribuţiile şi 
obligaţiile ce le revin asistenţilor personali ai persoanelor cu handicap grav, în vederea 
ameliorarii situaţiei acestora, astfel încât aceştia să primească îngrijire adecvată. În 
cursul anului 2023, un număr mediu de 21 persoane cu handicap grav au beneficiat de 
asistent personal şi 93 persoane cu handicap grav au beneficiat de indemnizaţie lunară 
în urma încadrării în gradul de handicap pe baza certificatelor emise.  

3. Ajutorul de urgenţă şi ajutorul de înmormântare  

Se acordă în baza Legii Nr. 196/2016 din 31 octombrie 2016,  privind venitul minim 
de incluziune, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, sumele necesare 
fiind prevăzute în bugetul local. 

4. Ajutorul pentru încălzirea locuinţei 

Conform legii nr. 226/2021 privind stabilirea măsurilor de protecție socială pentru 
consumatorul vulnerabil de energie, ajutorul pentru încălzirea locuinţei se acordă din 
fonduri de la Bugetul de stat, familiilor şi persoanelor cu venituri reduse. În anul 2023, 
au fost în plată un numar de : 

- 584 dosare pentru încălzirea locuinţei cu combustibil solid în perioada sezonului 
rece 2023 - 2024 ; 
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- 584 dosare pentru supliment încălzirea locuinţei cu combustibil solid în perioada 
sezonului rece 2023-2024 ; 

- 415 dosare pentru supliment energie electrica. 

5. Stimulent educaţional acordat sub formă de tichete sociale 

Stimulentul educaţional se acordă în baza Legii nr. 248/2015,  privind stimularea 
participării în învăţământul preşcolar a copiilor provenind din familiile defavorizate, cu 
modificările şi completările ulterioare, ca formă de sprijin pentru familiile cu venituri 
reduse. Sumele necesare plăţii acestor drepturi se asigură de la Bugetul de Stat prin 
bugetul Orasului Târgu Ocna .  

6. Protecţia copilului 

În baza Legii nr. 272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului 
republicată, cu modificările şi completările ulterioare, sunt propuse diverse măsuri de 
protecţie, ca de exemplu, plasamentul familial, supravegherea specializată la domiciliul 
părinţilor, instituţionalizarea sau reintegrarea în familiile naturale ale minorilor care au 
beneficiat de măsuri de protecţie. Propunerile sunt înaintate Directiei Generale de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Bacău, care analizează situaţia minorilor şi 
instituie o măsură de protecţie specifică fiecărui caz în parte.  

7. Servicii acordate victimelor violenţei în familie şi familiilor în care se află 
copii cu risc de abandon scolar. 

Acestea sunt servicii de informare şi consiliere acordate de către Directia de 
Asistenţă Socială din cadrul Aparatului de Specialitate a Primarului oraşului Târgu Ocna 
cu scopul reabilitării şi reintegrării sociale a victimelor violenţei în familie, precum şi a 
copiilor aflaţi în situaţie de risc de abandon scolar. 

      8. Protecţia copiilor cu părinţi plecaţi la muncă în străinătate 
      Realizarea procedurii de delegare a autorităţii părinteşti de către părinţii care 
urmează să plece la muncă în străinătate (aplicabilă în situaţia în care ambii părinţi sau 
părintele care exercită singur autoritatea părintească sau la care locuieşte copilul, 
urmează să plece la muncă în străinătate) în conformitate cu prevederile Hotărârii 
Guvernului nr. 691/2015, pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de 
creştere şi îngrijire a copilului cu părinţi plecaţi la muncă în străinătate şi a serviciilor de 
care aceştia pot beneficia, precum şi pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind 
colaborarea dintre direcţiile generale de asistenţă socială şi protecţia copilului şi 
serviciile publice de asistenţă socială şi a modelului standard al documentelor elaborate 
de către acestea. 
 
     9. Distribuirea laptelui praf pentru nou-născuţi 

În conformitate cu prevederile Legii nr. 321/2001 privind acordarea gratuită de 
lapte praf pentru copiii cu vârste cuprinse între 0-12 luni, se acordă gratuit lapte praf, 
formula pentru sugari, copiilor cu vârste cuprinse între 0-12 luni care nu beneficiază de 
lapte matern. În anul 2023,  s-a acordat lapte praf pentru copiii cu vârste cuprinse între 
0-12 luni. Costul laptelui praf se suportă din fonduri de la Bugetul de stat. 
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Alte obiective: 
 
a) Obiective generale: 
• îmbunătăţirea calităţii şi eficienţei furnizării serviciilor sociale la nivel local; 
• serviciile oferite de către personalul cu atribuții de asistență socială, vor fi orientate 
spre promovarea autonomiei persoanei vulnerabile şi favorabile incluziunii sociale; 
• tratamentul corect şi echitabil al tuturor copiilor în societatea noastră, în exercitarea 
drepturilor de către copii; 
• dezvoltarea serviciilor sociale cu caracter primar; 
• dezvoltarea parteneriatelor; 
• dezvoltarea activităților de informare asupra drepturilor și obligațiilor cetățenilor; 
• diversificarea acțiunilor de conștientizare și sensibilizare socială; 
• dezvoltarea serviciilor destinate persoanelor cu handicap; 
• prevenirea marginalizării sociale; 
• combaterea riscului de excluziune socială; 
• combaterea abuzului și neglijării persoanelor vârstnice; 
 
b) Obiective specifice : 
1. Implementarea unitară şi coerentă a prevederilor legale din domeniul asistenţei 
sociale, corelate cu nevoile şi problemele sociale ale Grupului ţintă (categoriilor de 
beneficiari) 
2. Înfiinţarea şi actualizarea continuă a unei Baze de date care să cuprindă date privind 
beneficiarii (date de contact, vârstă, nivel de pregătire şcolară şi profesională, adrese 
de domiciliu etc.), date privind indemnizaţiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de 
urgenţă, ajutoare pentru încălzire, ajutoare materiale, alocaţii de susţinere etc.), 
cuantumul şi data acordării acestora, precum şi alte informaţii ; 
3 Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autorităţi sau 
instituţii publice, ONG - uri etc. 
4. Îmbunatatirea calitatii vietii pentru copii ai caror parinti sunt plecati la munca in 
strainatate 
5.Favorizarea dificultăţilor cauzate de incapacitatea de a crea condiţii în acord cu 
posibilităţile şi resursele pe care le au persoanele cu dizabilităţi. 
6. Pregatirea continua a personalului. 
7. Asigurarea dreptului copiilor la educatie. 
 

Capacitatea scăzută a serviciilor de asistenţă socială de a răspunde la nevoile 
locale se reflectă şi în numărul redus de personal                     specializat faţă de necesar, în 
ciuda unor îmbunătăţiri faţă de ciclul anterior de planificare strategică. Una dintre 
problemele critice ale  sistemului de asistenţă socială este, în continuare, lipsa acută de 
personal la nivelul serviciilor publice de asistenţă socială, în special în mediul rural şi în 
oraşele mici şi slab dezvoltate economic.  

În acest context, prin planul de dezvoltarea a serviciilor sociale, oraşului Târgu 
Ocna își propune să iasă din starea critică de furnizor cu acreditare suspendată 
intenționând ca în următorii 2 ani să dezvolte servicii sociale pentru copiii aflați în risc 
de separare de familia de origine prin obiective bine argumentate statistic rezultate din 
analiza nevoilor comunității; 

 
 

OBIECTIVE GENERALE ŞI SPECIFICE PENTRU PERIOADA 2023-2028 
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ale Planului de dezvoltare  sunt: 
 O.G.1. Îmbunătăţirea accesului tuturor copiilor la servicii de protecţie socială 
și creșterea nivelului de participare la luarea                            deciziilor; 
 O.G.2. Respectarea drepturilor şi promovarea incluziunii sociale a copiilor 
aflaţi în situații de risc; reducerea sărăciei și                   excluziunii sociale; 
 O.G.3. Îmbunătăţirea stării de sănătate a copilului; 

O.G.4.Creşterea participării copiilor la o educaţie incluzivă de calitate; 
 O.G.5. Dezvoltarea unor mecanisme de protecţie a copiilor împotriva violenței; 
 O.G.6. Asigurarea unei justiţii prietenoase pentru copii; 
 O.G.7. Asigurarea accesului copiilor la servicii digitale în condiţii de siguranţă; 
          O.G.8 Dezvoltarea capacităţii de proiectare a politicilor pe bază de dovezi; 

 
Programele şi direcţiile de acţiune vor respecta planurile de dezvoltare locală  a 

serviciilor sociale 
 

i.Obiectivele generale şi specifice sunt măsurate prioritar prin indicatori de 
rezultat final, de tip cantitativ, care vizează toate măsurile din strategie 
circumscrise în cadrul obiectivelor respective. Indicatorii de rezultat final 
măsoară schimbări de lungă durată la nivelul bunăstării, calităţii vieţii şi 
exercitării drepturilor copiilor, care sunt influenţate de o combinaţie 
complexă de politici şi servicii. 

ii.Măsurile sunt urmărite prioritar prin indicatori cantitativi de rezultat. 
Indicatorii de rezultat măsoară rezultatele directe, pe termen scurt şi mediu, 
obţinute atunci când resursele sunt investite şi activităţile prevăzute sunt 
desfăşurate. Indicatori de rezultat măsoară numărul sau procentul 
specialiştilor angajaţi sau instruiţi, al beneficiarilor unor servicii şi produse 
sau al serviciilor şi produselor nou create sau îmbunătăţite în vederea 
susţinerii exercitării drepturilor copiilor sau ale familiilor cu copii la nivel 
naţional. 

iii.Pentru anumite măsuri, nu este fezabilă stabilirea unor indicatori de rezultat, 
aceste măsuri fiind urmărite doar prin indicatori de performanţă. Indicatorii 
de performanţă urmăresc realizarea măsurilor la termenul specificat, prin 
valori de tip "da" sau "nu", obţinute ca  urmare a procesului de raportare de 
către entităţile responsabile de implementare.  

iv. "Intrările"/inputul sau resursele investite sunt urmărite prin valori 
monetare, acolo unde este cazul, ca parte a procesului de costificare a 
măsurilor. 

În mod suplimentar faţă de indicatorii stabiliţi ca parte a Planului de acţiune, 
Strategia specifică în câteva cazuri, pe baza unor indicatori de performanţă despre care 
se consideră că au o importanţă crucială în ansamblul politicilor pentru protecţia 
drepturilor copilului. Monitorizarea atingerii acestor ţinte va fi făcută pe tot parcursul 
implementării Planului de acţiune, chiar dacă termenul pentru realizarea lor este 2028, 
pentru a vedea dacă atingerea lor este realizată anticipat, devine mai probabilă sau mai 
puţin probabilă. 

În vederea îndeplinirii obiectivelor prezentei strategii au fost avute în vedere şi 
surse de finanţare alternative celor de la bugetul de stat, precum fondurile europene 
pentru perioada 2023-2028 în limita sumelor alocate şi cu respectarea prevederilor 
şi regulilor de eligibilitate  stabilte la nivelul fiecărui program operaţional,  inclusiv cele 
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asumate prin PNRR, cu atât mai mult cu cât România face parte dintre statele membre 
în care rata copiilor expuşi riscului de sărăcie sau de excluziune socială este mai mare 
decât media  UE în perioada 2017-2019.  

La nivel național, în ceea ce priveşte acreditarea serviciilor/compartimentelor 
publice de asistenţă socială, aceasta înregistrează progrese modeste. Numărul 
furnizorilor de servicii acreditaţi a crescut în perioada 2014 -2020, de la 792 la 941 în 
mediul rural, ajungând să acopere doar o treime din totalul comunelor din România. În 
mediul urban, doar 81% dintre oraşe şi municipii aveau în 2020 un serviciu public de 
asistenţă socială acreditat, faţă de 2014 când ponderea a fost de 73% (235). 

 
 
   ANALIZA DE EVALUARE A NEVOILOR ORAŞULUI TÂRGU OCNA 
evidențiază următoarele vulnerabilități: 
                                                                                                                                               a..  .. copil care trăiește în sărăcie-47 

b.copii cu condiții precare de locuire-78; 
c. copil fără un părinte sau fără ambii părinți acasă-98; 
 d.copil separat de familie sau cu risc de a fi separat- 5 
e. adolescent/copil cu comportamente la risc-44; 
f. copil în familie cu devianță- risc la violență, abuz sau neglijență a 
copilului-2. 

 
O problemă socială prioritară o constituie fenomenul copiilor cu părinți plecați la 

muncă în străinătate. Deși autorităţile administraţiei  publice locale şi centrale depun 
eforturi în vederea determinării numărului acestor copii, cu toate acestea dimensiunea 
reală a acestui fenomen rămâne necunoscută. 

În evidențele Primăriei Târgu Ocna nu se cunosc cu exactitate, persoanele plecate 
la muncă în străinătate. De multe ori cetățenii nu respectă  obligația de a transmite/ 
depune la Direcția de Asistență Socială din cadrul Primăriei o notificare scrisă privind 
intenţia de a pleca la muncă în străinătate, cu cel puțin 40 de zile înainte de plecare, în 
special părinții sau părintele care exercită singur autoritatea părintească sau la care 
locuieşte copilul. Această notificare este obligatorie, indiferent dacă munca în străinătate 
implică sau nu și existența unui contract de muncă. 

În acest sens, Primăria oraşului Târgu Ocna are în vedere identificarea și 
monitorizarea acestor persoane, în vederea prevenirii separării                  copilului de familia sa. 
 

La nivelul Orasul  TÂRGU OCNA, evaluarea nevoilor sociale concluzionează: 
 a. Informarea comunității asupra categoriilor sociale de servicii sociale; 
 b. Conștientizarea în cadrul comunității a nevoilor de asistență socială; 
 c. Acreditarea Directiei de asistență socială; 
 d. Accesibilizarea/creșterea accesului la servicii sociale; 
 e. Creșterea numărului de servicii sociale în cadrul comunității; 
 f. Creșterea calității serviciilor sociale furnizate în cadrul comunității; 
 g. Diversificarea tipurilor de servicii sociale. 
 h. Angajarea asistenților sociali și creșterea numărului de asistenți sociali și alți 
specialiști în furnizarea serviciilor  sociale; 
 i. Îmbunătățirea și dezvoltarea infrastructurii sociale (cantitativ și calitativ) la 
nivelul comunității; 
 j. Creșterea resurselor financiare alocate asistenței sociale; 
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 Principiile aplicabile planului de dezvoltare a serviciilor sociale în cadrul 
UAT TÂRGU OCNA-BACĂU sunt: 

a. acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fără niciun fel de discriminare, 
a unor servicii sociale eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, 
centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului; 

b. relația dintre furnizori și beneficiarii acestora: utilizarea de mijloace de 
informare și comunicare corecte, transparente și accesibile, asigurarea 
confidențialității și securității datelor și informațiilor personale, utilizarea 
mecanismelor de prevenție și combatere a riscului de  abuz fizic, psihologic 
sau financiar asupra beneficiarului; 

c. participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor 
acestora în planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale; 

d. relația dintre furnizori și autoritățile administrației publice, partenerii sociali 
și alți reprezentanți ai societății civile de la nivelul  comunității: coordonarea 
eficientă dintre sectorul public și privat, încurajarea parteneriatelor pentru 
asigurarea sustenabilității și continuității serviciilor sociale, promovarea 
dezvoltării serviciilor sociale de proximitate/comunitare și a integrării 
acestora cu serviciile de sănătate, educație și alte servicii de interes general; 

e. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și 
îmbunătățirea condițiilor de muncă: recrutarea de personal calificat și 
asigurarea formării continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea 
condițiilor de lucru adecvate și a echipamentelor specifice activităților 
derulate, asigurarea sănătății și securității la locul de muncă. 

 
Planul de dezvoltare a serviciilor: obiective generale și specifice 

 
 Obiectiv General: 1. Înființarea și dezvoltarea serviciilor sociale 
pentru comunitatea Târgu Ocna; 
 

Obiectivul 
operațional: 

Măsuri 

1.Înființarea 
unor servicii 
sociale 
funcționale; 

Completarea statului de personal prin angajare/contractare   
personal de specialitate; 
Formarea continuă și profesionalizarea personalului care 
lucrează în Direcția de asistență socială; 

 
2.Eficientizarea 
activității de 
asistență socială și 
a furnizării 
serviciilor 
sociale; 

2.1.Îmbunătățirea capacității de planificare, monitorizare și  
evaluare în scopul dezvoltării serviciilor sociale în funcție de                                            
nevoile comunității și resursele acesteia; 
2.2. Elaborarea anuală a planului de acțiune pe baza evaluării 
rezultatelor și nevoilor comunității, 

2.3.Monitorizarea și evaluarea anuală a strategiei locale și a 
planului anual de acțiune 

2.4. Furnizarea serviciilor în baza unor proceduri și 
metodologiilor de lucru elaborate în conformitate cu 
reglementările în vigoare             (licențierea serviciilor sociale, 
implementarea standardelor de calitate obligatorii, etc) 



20  

2.5.Monitorizare și evaluarea serviciilor furnizate 
beneficiarilor 

2.6. Măsurarea periodică a gradului de satisfacție al 
beneficiarilor 

2.7. Dezvoltarea parteneriatelor cu instituții publice și furnizori 
privați de servicii sociale pentru acoperirea nevoii de servicii 
sociale din comunitate 

3.REZULTATE 
AȘTEPTATE 

3.1.Creșterea numărului angajați/contractați 
3.2.Servicii sociale   integrate eficace  și
 eficiente la nivelul comunității; 
3.3.Servicii sociale proactive și de calitate; 
  3.                                              4      .                                                           Servicii sociale licențiate; 
3.5.Îmbunătățirea capacității de răspuns și intervenție a 
serviciilor sociale; 
3.6.Proceduri și ghiduri de practică pentru monitorizarea 
calității serviciilor sociale elaborate; 
3.7.Îmbunătățirea capacității de planificare și monitorizare; 
    3                         .                       8                                  .Structură comunitară consultativă activă 

 
UAT TÂRGU OCNA- prin reprezentantul său legal și-a propus înființarea și 

dezvoltarea unui serviciu social pentru comunitate cu rezerva  identificării în următorul 
an financiar a unor surse de finanţare din surse de la bugetul local , național şi/sau  
finanțări nerambursabile; 

 
B.1. -pentru evaluarea în vederea licențierii serviciului social se solicită: 
-cererea de licențiere a serviciului, 
-documente justificative, 
-Fișa de auto-evaluare completată cu respectarea formularului prevăzut în 
Standardul minim de calitate aferent serviciului social ales;  
B.2.-vizite de evaluare în teren; 
 
 
 
 

Nr. 
crt. 

ETAPE RESPONSABIL INSTRUMENT DE 
LUCRU 

1. Pregătirea, elaborarea cererii 
de licențiere, a documentelor 
justificative și obținerea 
autorizațiilor administrative 
prealabile funcționării; 

 DAS - U.A.T  
TÂRGU OCNA 

HCL înființare serviciu   
social,  organigrama și 
stat de funcții; 

2. Informarea comunității: DAS - U.A.T  
TÂRGU OCNA  

Broșuri și pliante; 

3. Deschiderea: DAS-U.A.T  
TÂRGU OCNA; 
 

Certificatul de   
licențiere, 
începând cu data           
licențierii; 
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 b.Perioada de implementare a planului de dezvoltare a serviciilor sociale este 
de 5 ani: Durata de funcționare conform HCL de înființare este de 5 ani cu posibilitate 
de re-licențiere; 
 c.Resurse pentru implementarea planului de dezvoltare a serviciilor 
sociale: alocaţii de la bugetul local, bugetul national si fonduri atrase din finanţări 
europene 
 d.Estimarea normativului de personal cu respectarea normativului de 
personal prevăzut în legislația în vigoare aplicabilă serviciului social/serviciilor 
sociale planificate: 
 e.Estimarea normativului de personal are la bază art.4 al. 2, al.3 din 
Hotărârea nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și 
funcționare a serviciilor publice de asistență socială și a structurii orientative de 
personal. 

 
                 Servicii sociale propuse spre a fi înființate:  
 
                1.Centru de zi pentru persoanele cu dizabilități 
 
Obiectivul principal este înființarea Centrului de zi pentru persoanele cu dizabilități 
din orașul Târgu Ocna 
1.Garantarea drepturilor persoanelor cu dizabilități aflate in situație vulnerabilitate2. 
2.Asigurarea unui sistem public de asistenta sociala si oferirea de servicii publice 
funcționale pentru persoanele cu dizabilități 
3. Îmbunătățirea accesului tuturor persoanelor cu dizabilități la servicii medicale în 
condiții egale si nediscriminatorii  
4.Promovarea accesului persoanelor cu dizabilități la activități recreative și petrecerea 
timpului liber 
5.Creșterea capacității beneficiarilor de a accesa si utiliza servicii sociale integrate 
destinate  persoanelor cu dizabilități 
6. Protecția copiilor cu handicap si sprijinirea acestora pentru participarea la serviciile 
de educație în condiții egale și nediscriminatorii față de restul copiilor din comunitate.  
 
Incluziunea socială a persoanelor cu handicap  
a)Obiective generale  
1. Furnizarea de servicii sociale integrate, adecvate nevoilor individuale identificate  
2. Accesibilitate - condiție pentru participarea la viața socială, culturală sportivă și de 
petrecere a timpului liber în comunitate 
3. Asigurarea și promovarea condițiilor pentru exercitarea drepturilor si libertăților 
cetățenești de către persoanele cu handicap, în condiții de nediscriminare în raport cu 
ceilalți membri ai societății  
4. Diversificarea prestațiilor sociale destinate persoanelor cu handicap sau a familiilor 
cestora 

4. Asigurarea funcționării: DAS-U.A.T  
TÂRGU OCNA  

Pe perioada finanțării  
licențierii 

5. Strategia  criză în situații DAS-U.A.T  
TÂRGU OCNA  

Planul de urgență art.12, 
alin.(2),lit.m) din Legea 
nr.197/2012 
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Sănătate: 
-Asigurarea accesului la serviciul de sănătate 
-Facilitarea si îmbunătățirea accesului populației – grupuri vulnerabile persoane cu 
handicap la servicii sociale medicale  
-Asigurarea temporara a  condițiilor minime de locuire, hrana si servicii medicale  
 
2. Centru de consiliere pentru prevenire si combaterea violenței in familie 
Obiective generale:  
1.Activități de informare a publicului altele decât activitatea de informare a 
beneficiarului în cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, pe perioada realizării 
evaluării inițiale, a anchetelor sociale după caz  
2. Campanii de informare și sensibilizare a comunității organizate de DAS sau în 
colaborare cu alte instituții publice de interes local  
3.Informarea populației cu privire la acordarea de sprijin a familiei care se confrunta cu 
violenta domestica aflata in situație de risc de separare in funcție de situația economica 
si a condițiilor de locuit ale acestora  
4.Campanii de informare privind prevenirea violentei domestice  
5.Cresterea gradului de conștientizare a fenomenului in comunitate 
6.Acordarea de beneficii sociale: venit minim de incluziune, tichete sociale, mese calde, 
cazare temporara  
7.Întâlniri de lucru pentru categoria de beneficiari ai violentei domestice agresori și 
instituțiile publice implicate  
 
 
Date privind înființarea administrarea si finanțarea serviciilor 
 
Cod serviciu social Denumire 

serviciu 
Capacitate Bugetul 

estimat pe 
surse de 
finanțare 
existente din 
buget local 

Buget 
din alte 
surse  

8899CZ-VD-I Centru de zi 
pentru 
persoanele cu 
dizabilități 

10 locuri 50.000 - 

8899CZVD-I Centru de 
consiliere pentru 
prevenire si a 
violentei in 
familie 

7 locuri  50.000 - 

 
Obiectivul principal pe care ni-l propunem este de creștere a gradului de 

cunoaștere a serviciilor și beneficiilor sociale oferite la nivelul DAS Târgu Ocna precum 
și a gradului de transparență în luarea deciziilor cu impact la nivelul orașului Târgu 
Ocna.  

Pentru a urmări eficient realizarea obiectivelor propuse în cadrul serviciilor este 
nevoie de o monitorizare permanentă și de o evaluare a rezultatelor activităților 
întreprinse. Prin monitorizarea planului se va urmări prevenirea și combaterea sărăciei 
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și a riscurilor de excluziune socială și marginalizare socială 
- Măsuri de îmbunătățire a calității vieții beneficiarilor în urma serviciilor 

acordate 
- Stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul în funcție de nevoile 

apărute 

Prezentul plan de acțiune pentru dezvoltarea serviciilor sociale este adus l a 
cunoștința personalului, a partenerilor, a comunității și a altor factori interesați. 
Aplicarea planului de acțiune se va face în condițiile unei verificări periodice a nevoilor 
beneficiarilor așa cum este stabilit în legislația în vigoare.  

Atingerea obiectivelor din prezentul plan se realizează conform bugetului local.   
 

 
 

DIRECŢIA DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ 
Sef serviciu – jurist Vasile MOSCU 



ROMÂNIA 
JUDEŢUL BACĂU 
ORAŞUL TÂRGU OCNA 
PRIMAR 
Nr.13883 din 07.10.2024 

 
 

REFERAT DE APROBARE 
pentru Proiectul de hotărâre privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor 

sociale la nivelul oraşului Târgu Ocna, judeţul Bacău 
 
 

In temeiul art. 136, din Ordonanța de Urgență 57 /2019 – privind Codul administrativ, 
cu modificări și completări, îmi exprim initiațiva de promovare a unui proiect de hotărâre 
având ca obiect aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul oraşului 

Târgu Ocna, judeţul Bacău. 
 La nivelul Oraşului Târgu Ocna, Direcţia de asistenţă socială – furnizor de servicii 

sociale funcţionează ca structură, fără personalitate juridică ȋn cadrul Aparatului de 
specialitate al primarului. Structura a fost ȋnfiinţată prin Hotărârea Consiliului Local nr. 
64/2019. Structura ȋnfiinţată ȋn anul 2019 prin reorganizarea Serviciului public de asistenţă 
socială a fost reorganizată prin Hotărârea Consiliului local nr. 101/29.11.2023. 

In vederea acreditării furnizorului de servicii sociale – Direcţia de asistenţă socială din 
cadrul Aparatului de specialitate al primarului ȋn conformitate cu prevederile art. 9 din  Legea 
nr.197/2012 privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale, cu modificările şi 

completările ulterioare , este necesară ȋndeplinirea unor condiţii specifice şi pregătirea unor 
documente, după cum urmează: 

Furnizori de servicii sociale trebuie să ȋntrunească  următoarele condiţii: 
a)sunt înfiinţate în condiţiile legii; 
b)au atribuţii stabilite de lege pentru înfiinţarea, acordarea şi finanţarea serviciilor sociale 
definite la art. 27 din Legea nr. 292/2011, cu modificările şi completările ulterioare; 
c)durata de funcţionare, conform actului de înfiinţare, permite dezvoltarea serviciilor sociale 
pe care intenţionează să le înfiinţeze; 
d)membrii structurilor de conducere şi persoanele desemnate să se ocupe de administrarea 
serviciilor sociale nu figurează în cazierul judiciar şi în Registrul naţional automatizat cu 
privire la persoanele care au comis infracţiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau 
asupra minorilor; 
e)planul de dezvoltare a serviciilor sociale este întocmit cu respectarea principiilor calităţii în 
domeniul serviciilor sociale, prevăzute la art. 3 alin. (2), şi în concordanţă cu politica naţională 
şi sectorială în domeniul asistenţei sociale; 
f)au depus situaţia financiară anuală, până la nivelul anului premergător solicitării acreditării, 
dacă este cazul; 
g)au realizat rapoarte anuale de activitate, dacă este cazul, iar acestea sunt disponibile pe 
pagina de internet a furnizorului de servicii sociale; 
h)dispun de manual de proceduri interne, aprobat de organele de conducere. 
 

Documentele justificative ȋn baza cărora este analizată cererea de acreditare sunt 
următoarele: 
a)actul de înfiinţare/actele constitutive; 
b)certificatul de cazier judiciar al persoanei juridice de drept privat; 
c)certificatul de cazier judiciar şi certificatul de integritate comportamentală, prevăzut la art. 
3 lit. a) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul naţional automatizat cu privire la persoanele  
 



care au comis infracţiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor, precum 
şi pentru completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea şi funcţionarea Sistemului 
Naţional de Date Genetice Judiciare, cu modificările ulterioare, al membrilor organelor de 
conducere şi al persoanelor desemnate să se ocupe de administrarea serviciilor sociale; 
d)angajamentul privind respectarea obligaţiei prevăzute la alin. (2); 
e)planul de dezvoltare a serviciilor sociale, întocmit cu respectarea principiilor calităţii în 
domeniul serviciilor sociale, prevăzute la art. 3 alin. (2), şi în concordanţă cu politica naţională 
şi sectorială în domeniul asistenţei sociale; 
f)consimţământul prin care furnizorul de servicii sociale îşi exprimă acordul cu privire la 
efectuarea evaluării, monitorizării şi controlului la sediul serviciului social/furnizorului de 
servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi; 
g)ultima situaţie financiară anuală, dacă este cazul; 
h)ultimul raport anual de activitate, dacă este cazul; 
i)manualul de proceduri interne, aprobat de organele de conducere 
 

Acreditarea furnizorului de servicii sociale presupune următoarele etape: 
a)asigurarea de către agenţia judeţeană pentru plăţi şi inspecţie socială a consilierii iniţiale a 
solicitanţilor care doresc să devină furnizori de servicii sociale; 
b)depunerea cererii de solicitare a acreditării; 
c)evaluarea, în baza condiţiilor prevăzute la art. 9; 
d)realizarea evaluării în teren; 
e)aprobarea sau respingerea cererii de acreditare; 
f)eliberarea certificatului de acreditare sau, după caz, a notificării de respingere a cererii de 
acreditare; 
g)înregistrarea în Registrul electronic unic al serviciilor sociale. 
 

Unul dintre documentele necesare a fi evaluate ȋn vederea acreditării il reprezintă 
Planul de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul oraşului Târgu Ocna, judeţul Bacău, 
ȋntocmit de către structura de specialitate. 

Având ȋn vedere atribuţiile prevăzute ȋn fişa de post, ȋl desemnez pe domnul jurist 
Vasile Moscu,  – şef serviciu ȋn cadrul Direcţiei de asistenţă socială  ca persoană ȋmputernicită 
de administrarea serviciilor sociale furnizate la nivelul Oraşului Târgu Ocna. 

Faţă de cele precizate, prezint Consiliului local spre dezbatere şi adoptare Planul de 

dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul oraşului Târgu Ocna, judeţul Bacău, astfel cum a 
fost ȋntocmit de către Direcţia de asistenţă socială din cadrul Aparatului de specialitate al 
primarului. 

 
PRIMARUL ORAŞULUI TÂRGU OCNA 

Cristian-Aurelian CIUBOTARU 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
ROMÂNIA 
JUDEŢUL BACĂU                                                                                        
ORAŞUL TÂRGU OCNA                                                                             
DIRECŢIA DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ 
NR .14.469  din 16.10.2024  
 
 

RAPORT DE SPECIALITATE 
privind aprobarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul oraşului Târgu 

Ocna, judeţul Bacău 
 
  

În conformitate cu prevederile art.9 alin.(1) lit. e) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea 

calității în domeniul serviciilor sociale, elaborarea planului de dezvoltare a serviciilor sociale cu 
respectarea principiilor calității în domeniul serviciilor sociale, prevăzute la art. 3 alin. (2) din 
lege, și în concordanță cu politica națională și sectorială  în domeniul asistenței sociale, este una 
dintre condițiile care stau la baza acreditării de servicii sociale. 

Obiectivul general al strategiei îl reprezintă diversificarea și dezvoltarea serviciilor de 
asistență socială prin asigurarea aplicării politicilor sociale din domeniul protecției copilului, familiei, 
persoanelor vârstnice persoanelor cu dizabilități, precum și altor persoane, grupuri sau comunități în 
vederea asigurării de servicii sociale de calitate, care să aibă o abordare integrată a nevoilor, în raport 
cu situația economică, starea de sănătate, nivelul de educație și mediul social al beneficiarilor.  

De asemenea, strategia subliniază rolul primordial al familiei în creșterea, îngrijirea și 
educarea copilului, în asistența persoanelor cu handicap, a persoanelor vârstnice sau a oricărei 
categorii de beneficiari aflați în situație de risc de excludere socială și faptul că eforturile societății 
trebuie îndreptate în direcția întăririi și susținerii familiei în asumarea responsabilităților.  

Strategia de dezvoltare locală stabilește cadrul general al direcțiilor de acțiune pentru crearea 
unui sistem real și eficient de servicii sociale.   

Fiecare obiectiv social prevăzut în planul de dezvoltare a serviciilor sociale, are propriul 
plan de dezvoltare, în corelare cu scopul și funcțiile serviciului social prevăzute în regulamentul de 
organizare și funcționare. 

La nivelul Oraşului Târgu Ocna, Direcţia de asistenţă socială – furnizor de servicii sociale 
funcţionează ca structură, fără personalitate juridică ȋn cadrul Aparatului de specialitate al primarului. 
Structura a fost ȋnfiinţată prin Hotărârea Consiliului Local nr. 64/2019. Structura ȋnfiinţată ȋn anul 
2019 prin reorganizarea Serviciului public de asistenţă socială a fost reorganizată prin Hotărârea 
Consiliului local nr. 101/29.11.2023. 

În vederea acreditării furnizorului de servicii sociale – Direcţia de asistenţă socială din cadrul 
Aparatului de specialitate al primarului ȋn conformitate cu prevederile art. 9 din  Legea nr.197/2012 
privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale, cu modificările şi completările ulterioare , 
este necesară ȋndeplinirea unor condiţii specifice şi pregătirea unor documente, după cum urmează: 

Furnizori de servicii sociale trebuie să ȋntrunească  următoarele condiţii: 
a)sunt înfiinţate în condiţiile legii; 
b)au atribuţii stabilite de lege pentru înfiinţarea, acordarea şi finanţarea serviciilor sociale definite la 
art. 27 din Legea nr. 292/2011, cu modificările şi completările ulterioare; 
c)durata de funcţionare, conform actului de înfiinţare, permite dezvoltarea serviciilor sociale pe care 
intenţionează să le înfiinţeze; 



d)membrii structurilor de conducere şi persoanele desemnate să se ocupe de administrarea serviciilor 
sociale nu figurează în cazierul judiciar şi în Registrul naţional automatizat cu privire la persoanele 
care au comis infracţiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor; 
e)planul de dezvoltare a serviciilor sociale este întocmit cu respectarea principiilor calităţii în 
domeniul serviciilor sociale, prevăzute la art. 3 alin. (2), şi în concordanţă cu politica naţională şi 
sectorială în domeniul asistenţei sociale; 
f)au depus situaţia financiară anuală, până la nivelul anului premergător solicitării acreditării, dacă 
este cazul; 
g)au realizat rapoarte anuale de activitate, dacă este cazul, iar acestea sunt disponibile pe pagina de 
internet a furnizorului de servicii sociale; 
h)dispun de manual de proceduri interne, aprobat de organele de conducere. 

Documentele justificative ȋn baza cărora este analizată cererea de acreditare sunt următoarele: 
a)actul de înfiinţare/actele constitutive; 
b)certificatul de cazier judiciar al persoanei juridice de drept privat; 
c)certificatul de cazier judiciar şi certificatul de integritate comportamentală, prevăzut la art. 3 lit. a) 
din Legea nr. 118/2019 privind Registrul naţional automatizat cu privire la persoanele care au comis 
infracţiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor, precum şi pentru completarea 
Legii nr. 76/2008 privind organizarea şi funcţionarea Sistemului Naţional de Date Genetice Judiciare, 
cu modificările ulterioare, al membrilor organelor de conducere şi al persoanelor desemnate să se 
ocupe de administrarea serviciilor sociale; 
d)angajamentul privind respectarea obligaţiei prevăzute la alin. (2); 
e)planul de dezvoltare a serviciilor sociale, întocmit cu respectarea principiilor calităţii în domeniul 
serviciilor sociale, prevăzute la art. 3 alin. (2), şi în concordanţă cu politica naţională şi sectorială în 
domeniul asistenţei sociale; 
f)consimţământul prin care furnizorul de servicii sociale îşi exprimă acordul cu privire la efectuarea 
evaluării, monitorizării şi controlului la sediul serviciului social/furnizorului de servicii sociale, cu 
respectarea prevederilor prezentei legi; 
g)ultima situaţie financiară anuală, dacă este cazul; 
h)ultimul raport anual de activitate, dacă este cazul; 
i)manualul de proceduri interne, aprobat de organele de conducere. 
 

Având în vedere: 

 -necesitatea acreditării furnizorului UAT TÂRGU OCNA D.A.S. (Direcția de asistență socială), 
conform art.10 (1) - din Legea nr.100/2024 pentru modificarea                          şi completarea unor acte normative în 
domeniul asistenţei sociale, precum şi pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea 
activităţii de voluntariat în România şi pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind protecţia şi 
promovarea drepturilor copilului; 
 - prevederile art. VIII alin. (3) din Legea nr.100/2024 pentru modificarea și completarea unor acte 
normative în domeniul asistenței sociale, precum și pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind 
reglementarea activității de voluntariat în România și pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind 
protecția și promovarea drepturilor copilului; 
 În sensul celor expuse mai sus și în conformitate cu legislația în vigoare prevăzută mai sus, precum 
si solicitarea ȋnregistrată cu nr. 14468/16.10.2024 primită din partea departamentului de acreditare 
din cadrul Ministerului Muncii, propunem spre dezbatere și aprobare Planul de dezvoltare a 

serviciilor sociale la nivelul oraşului Târgu Ocna, judeţul Bacău, ȋn forma prezentată ȋn anexa la 
prezentul proiect de hotărâre. 

 
 

DIRECȚIA DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ, 
ȘEF SERVICIU Jurist, Moscu Vasile 

 


